ROBIT OYJ

YLEISET MYYNTI- JA TAKUUEHDOT

1 SOVELTAMINEN

1.1

1.2

1.3

Naita yleisida myynti- ja takuuehtoja ("Yleiset ehdot”) sovelletaan
kaikkiin Robit Oyj:n tai sen konserniyhtididen (yhdessa "Myyja”) asi-
akkailleen ("Ostaja”) myymien tuotteiden ("Tuotteet” tai "Tuote”)
kauppaan. Naista Yleisistéd ehdoista poikkeavasti voidaan sopia ai-
noastaan kirjallisesti.

Nama Yleiset ehdot soveltuvat sellaisinaan tai ne taydentavat Myy-
jan ja Ostajan valista erillistd sopimusta ("Sopimus”), jonka oleelli-
nen osa nama Yleiset ehdot ovat. Mikéli osapuolten valilla ei ole laa-
dittu erillistd kauppasopimusta, muodostavat Myyjan tarjous, Osta-
jan siihen antama varaukseton vastaus, seka Myyjan tilausvahvistus
Sopimuksen.

Mikali Sopimuksen ja naiden Yleisten ehtojen valilla on ristiriita, so-
velletaan Sopimuksen ehtoja naiden Yleisten ehtojen sijaan.

2 TOIMITUS
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2.2

2.3

24

Tuotteiden toimitusehto on Ex Works (Incoterms 2010) Lempaala.
Ostajan tulee valittdémasti toimituksen jalkeen tarkastaa Tuotteet.
Vaatimukset siita, ettd toimitus on vajavainen, tulee tehda kolmen-
kymmenen (30) paivan sisdlld toimituksesta. Myyjélld on oikeus
toimittaa £5% tilauksessa esitetystd maarasta iiman sanktioita.

Myyjén antamat tiedot lahetyksestd (mukaan lukien toimitusaika)
ovat viitteellisid. Myyjan ainoa velvollisuus on pyrkia kohtuullisin
kaupallisin keinoin toimittaa Tuotteet erikseen maariteltynd aikana.
Jos toimituspéivaa ei ole sovittu, Myyjalla on oikeus toimittaa Tuot-
teet Ostajalle sen jalkeen, kun Myyja on ilmoittanut, ettd Tuotteet
ovat valmiit toimitettavaksi.

Mikali Ostaja ilmoittaa, ettei sen ole mahdollista ottaa vastaan Tuot-
teita sind paivana, kun on sovittu tai saatuaan ilmoituksen toimitus-
valmiudesta, Myyjalla on oikeus varastoida Tuotteet Ostajan vas-
tuulla ja kustannuksella. Tall6in Myyjalla on oikeus kohtuullisiin va-
rastointikustannuksiin. Vaaranvastuu Tuotteista siirtyy Ostajalle silla
hetkelld, kun Ostaja ilmoittaa, ettei se voi vastaanottaa toimitusta
sovittuna tai Myyjan ilmoittamana aikana. Myyjalla on oikeus saada
taysi korvaus Ostajalta Myyjalle aiheutuneista kuluista ennen ky-
seisten Tuotteiden my6hempaa toimitusta. Mikali Ostaja ei vastaan-
ota toimitusta kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa, Myyjalla on
oikeus purkaa kauppa ja saada taysi korvaus sille aiheutuneista ku-
luista ja vahingosta, rajoittamatta Myyjan oikeutta kohdassa 11.2 to-
dettuun sopimussakkoon.

Mikali Tuotteita ei voida toimittaa Myyjasta riippumattomasta syysta,
Tuotteet on katsottava toimitetuksi silloin, kun Ostaja on saanut il-
moituksen Tuotteiden toimitusvalmiudesta.

3 TOIMITUKSEN HYVAKSYMINEN

3.1

Mikali ndissa Yleisissa ehdoissa ei ole toisin todettu, kaikki toimitetut
Tuotteet on katsottava hyvaksytyiksi, ellei Myyja vastaanota kirjal-
lista reklamaatiota kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa Tuottei-
den toimituksesta. Edelld mainittu hyvéksynta tarkoittaa, ettd Myyjan
sopimuksen mukaiset velvollisuudet ovat kokonaan virheettdmasti
suoritettu ja Ostaja on nain ollen luopunut esittdmasta mitaan vaati-
muksia Myyjaa kohtaan.

4 TAKUU

4.1

4.2

Myyja myéntada Tuotteille kahdentoista (12) kuukauden takuun toi-
mitustarjouksesta lukien. Myyjan takuu pitda sisélldan Myyjan va-
kuutuksen siita, ettd Tuotteet ovat Myyjan tavanomaisessa kaupan-
kaynnissa kulloinkin sovellettavien tuotemaarittelyjen mukaiset, ellei
Ostajan ja Myyjan valilld ole sovittu muusta kirjallisesti erikseen
("Tuotemadrittelyt”).

Takuun rikkomisesta Ostajan ainoat oikeuskeinot ja Myyjan ainoat
velvollisuudet Myyjan yksinomaisen harkinnan mukaan ovat seuraa-
vat (i) hyvittda ostohinta viallisen Tuotteen palautusta vastaan; tai
(ii) Tuotteen korjaus tai viallisen Tuotteen korvaus uudella Tuot-
teella.

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Ostajan on tarkastettava Tuotteet viipymatté ne vastaanotettuaan ja
reklamoitava Myyijalle kirjallisesti, mikali Tuotteet poikkeavat Tuote-
maarittelyista tai ovat viallisia ndihin nahden. Poikkeuksista tai vi-
oista on reklamoitava neljantoista (14) paivan kuluessa niiden ha-
vaitsemisesta tai siitd, kun ne olisi pitanyt havaita. Reklamaation tu-
lee siséltaa taydellinen lista Tuotteista, jotka Ostaja katsoo viallisiksi
seké yksityiskohtaiset valokuvat virheistd. Ennen kuin Myyja yksin-
omaisen harkintansa mukaan hyvaksyy takuuvaatimuksen, Myyjalla
on oikeus harkintansa mukaan tarkastaa virheelliset Tuotteet ja to-
siasialliset porausolosuhteet, missa virheet havaittiin. Piilevista vir-
heistd on reklamoitava Myyjaa kirjallisesti neljantoista (14) paivan
sisdlla niiden havaitsemisesta tai, kun ne olisi pitanyt havaita. Osta-
jalla on todistustaakka siita, etté kyseessa on piileva virhe.

Myyja ei vastaa takuun nojalla muista maksuista tai kuluista. Kor-
vattu viallinen Tuote on annettava Myyjan haltuun ja omistukseen.
Mikali Tuotteita joudutaan palauttamaan Myyjélle, varaa Myyja oi-
keuden hyvaksya kuljetuskustannukset etukateen.

Myyja ei vastaa Tuotteesta tai Tuotteen osasta joka on a) vahingoit-
tunut kuljetuksessa, josta Myyja ei toimitusehdon mukaan vastaa; b)
vioittuu onnettomuuden johdosta toimituksen jélkeen tai on seu-
rausta huolimattomuudesta tai sopimattomasta varastoinnista, tai
siitd, ettd Tuotetta kdytetddn tarkoitukseensa sopimattomasti tai
Tuotteen kayttda jatketaan heikosta suoritustasosta huolimatta; tai
c) kyse on tavanomaisesta kulumisesta. Mikali Ostaja laiminlyd
edelld mainitut huolenpitovelvoitteensa, katsotaan Ostajan luopu-
neen kaikista Tuotteista koskevista vaatimuksistaan.

Mikali Tuotteiden epailladn olevan virheellisia tai Tuotemaarittelyja
vastaamattomia, on niiden kaytté ehdottomasti kiellettya, vaikka vir-
hetta ei ole todennettu.

Naissa Yleisissa ehdoissa tai Sopimuksessa mydnnetyn takuun li-
saksi Myyjan ei katsota antaneen muuta, muun muassa kaupallista-
vuutta tai kayttotarkoitusta koskevaa, nimenomaista tai hiljaisesti
myonnettya takuuta.

5 VASTUUNRAJOITUS

5.1

5.2

Ostajalla on velvollisuus rajoittaa sille aiheutunutta, naissa Yleisissa
ehdoissa tai Sopimuksessa tarkoitettua vahinkoa.

Myyjan vastuu on kokonaisuudessaan rajoitettu, riippumatta vaati-
muksen luonteensa, arvonlisdverottomaan Ostajan todellisuudessa
maksamaan Tuotteiden kokonaisostohintaan. Missaan tapauksessa
Myyja ei vastaa Ostajalle aiheutuneista valillisista tai epasuorista va-
hingoista tai menetyksista, kuten esimerkiksi matkakuluista ja pai-
varahoista, rahtikustannuksista, Tuotteen kayttdémahdollisuuden
menetyksestd, saamatta jadneesta voitosta, likearvon heikentymi-
sestd, toiselle tuotteelle aiheutuneesta vahingosta, viivastyksista tai
kolmannen osapuolen tekemista virheesté johtuvista vaatimuksista.
Edelld mainittu vastuunrajoitus ei véhenna Myyjan kulloinkin voi-
massa olevan pakottavan tuotevastuulainsdadannén mukaista vas-
tuuta.

6 HINNAT

6.1

Tuotteiden myyntihinnat ovat Myyjan antaman tarjouksen mukai-
set. Myyjan tarjous on voimassa yhdeksankymmenta (90) paivaa
tarjouksen paivayksesta, ellei tarjouksessa toisin ilmoiteta.

7 MAKSUEHDOT JA OMISTUSOIKEUDEN SIIRTYMINEN

71

7.2

7.3

Myyjalla on oikeus laskuttaa Tuotteet, kun ne on toimitettu. Sel-
vyyden vuoksi todetaan, ettd Tuotteet katsotaan toimitetuiksi
myds kohdassa 2.4. mainittuna ajankohtana.

Mikali muita maksuehtoja ei ole Myyjan ja Ostajan valilla sovittu,
Ostaja maksaa Myyjan silté laskuttaman laskun sovitussa valuu-
tassa taysimaaraisesti kolmenkymmenen (30) paivan sisalla las-
kun paivamaarasta lukien.

Kumpikaan osapuoli ei ole oikeutettu pidattdmaan eraantynytta
maksusuoritusta toiselta kuittauksen, vastasaatavan, vahennyk-
sen tai muun hinnanalennuksen johdosta.

1(2)



7.4 Viivastyskorko viivastyneelle suoritukselle on 10 % vuodessa. Vii-
vastyskorko lasketaan laskun erapaivasta lukien siihen saakka,
kunnes Myyja on vastaanottanut tdyden suorituksen Ostajalta,
joko ennen tai jalkeen tuomion.

7.5 Mikali Ostaja viivastyy maksusuorituksestaan, Myyjalla on oikeus,
iimoitettuaan tastd Ostajalle, pidattyd sopimusvelvoitteistaan,
kunnes Myyja on vastaanottanut maksusuorituksen Ostajalta.

7.6 Mikali Ostajan maksusuoritus viivastyy yli 30 paivaa, Ostaja on
velvollinen suorittamaan Myyjélle sakkona viivastyneestd maksu-
suorituksesta 10 % laskun summasta. Sakko viivastyneesta mak-
susuorituksesta tulee maksettavaksi edelld mainitun viivastyssa-
kon lisaksi.

7.7 Myyja on viivastyskoron lisaksi oikeutettu korvaukseen kohtuulli-
sista perintakuluista, joita sille on aiheutunut Ostajan maksuviivas-
tyksen johdosta.

7.8 Muista Myyjan oikeuksista riippumatta Myyja voi ilmoittaa kirjalli-
sesti Ostajalle Sopimuksen irtisanomisesta valittdmin vaikutuksin,
jos Ostaja ei ole maksanut laskua eraantymispaivana ja lasku on
vield maksamatta 90 péaivaa sen jalkeen, kun Ostajalle on ilmoi-
tettu kirjallisesti tallaisen maksun suorittamisesta.

7.9 Toimitetut Tuotteet ovat Myyjan omaisuutta siihen saakka, kunnes
Ostaja on tayttanyt kaikki naisté Yleisistd ehdoista tai Sopimuk-
sesta johtuvat velvoitteensa.

8 MUUTOKSET

8.1 Myyja voi korvata tai muuttaa tilauksen Tuotteita edellyttéen, ettéa
korvaavat tai muutetut Tuotteet vastaavat sovellettavia maaritte-

Iyja.
9 OSTAJAN OLOSUHTEET

9.1 Tuotteiden toimitus on riippuvainen Ostajan taloudellisten olosuh-
teiden hyvaksymisesta Myyjan taholta. Mikali Ostajan taloudelliset
olosuhteet ovat Myyjan nakokulmasta epatyydyttévat tai Ostaja
laiminlyd maksun sen eraantyessa, muiden oikeuskeinojen li-
saksi, Myyja voi siirtaa tai kieltaytya toimituksesta tai toimituksista
tai voi vaatia toimitusta vastaan riittavaa vakuutta tai maksua etu-
kateen.

9.2 Myyja voi peruuttaa Ostajan tilauksen ilman vahingonkorvausvas-
tuuta, annettuaan asiasta ilmoituksen Ostajalle, mikali: pakotteet
estavat Tuotteiden myynnin ja/tai toimittamisen, Ostaja on mak-
sukyvyton, Ostajaa hakeutuu tai sitd haetaan konkurssiin, Ostaja
asetetaan selvitystilaan, Ostajaan kohdistuu velkomustuomion
taytantddnpano, Ostajan liiketoiminta loppuu tai Ostajan merkit-
tavad omaisuus myydaan muutoin kuin normaalin liiketoiminnan
puitteissa.

10 PERUUTUS JA PALAUTUKSET

10.1 Ostaja ei voi peruuttaa tekeméaansa tilausta. Ostaja ei voi palaut-
taa tai peruuttaa ndiden ehtojen mukaan toimitettuja ja hyvaksyt-
tyja Tuotteita.

11 YLIVOIMAINEN ESTE

111 Myyja ei ole vastuussa, mikali Tuotteiden toimitus estyy, viivastyy
tai sité rajoitetaan ja tdma johtuu ylivoimaisesta esteesta, jota
Myyja ei ole kohtuudella voinut ottaa huomioon. Tallaiseksi sei-
kaksi katsotaan mm. luonnonmullistus, sota, mellakka, lakko, tuli-
palo, rajahdys, tulva, tyésulku ja kieltotuomio seka polttoaineen,
sahkon, raaka-aineiden, tyévoiman, konttien ja kuljetusmahdolli-
suuksien saatavuusongelma. Tallaiseksi esteeksi katsotaan myds
onnettomuus, tekninen rikkoutuminen, koneen tai laitteen toimi-
mattomuus, kansallisen puolustuksen tarpeet tai edelld mainittu-
jen lisdksi mika tahansa syy, joka estaa tai vaikeuttaa Tuotteen tai
sen valmistusta edellyttdvéan materiaalin valmistusta tai toimitusta,
ja tallainen syy on Myyjan vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella.

12 MATERIAALIEN OMISTUSOIKEUS JA IMMATERIAALIOIKEU-
DET

12.1 Kaikki kojeet, laitteet (lukuun ottamatta toimitettuja Tuotteita),
suunnitelmat (sisaltéden piirustukset, suunnitelmat ja maarittelyt),
arviot, hinnat, muistiinpanot, elektroninen data ja muut Myyjan toi-

mesta laaditut tai valittdmat asiakirjat tai tieto Tuotteiden toimituk-
sen yhteydesséd seka niihin liittyvat immateriaalioikeudet ovat
Myyjan omaisuutta ja pysyvat Myyjan omistuksessa. Ostaja ei saa
ilmaista tallaista tietoa tai materiaalia ilman Myyjan etukateen an-
tamaa kirjallista suostumusta.

13 SALASSAPITO

13.1 Kumpikaan osapuoli ei saa ilmaista toisen osapuolen luottamuk-
sellisia tietoja tai likesalaisuuksia ilman toisen osapuolen etuka-
teista kirjallista suostumusta.

14 VELVOLLISUUKSIEN SIIRTO JA ALIHANKINTA

14.1 Ostaja ei saa siirtda tai luovuttaa naissa Yleisissa ehdoissa tai So-
pimuksessa sovittuja oikeuksiaan tai velvollisuuksiaan ilman Myyjan
etukateen antamaa kirjallista suostumusta. Mikali oikeudet tai vel-
vollisuudet luovutetaan tai siirretéan ilman Myyjan etukateista suos-
tumusta, Myyjalla on oikeus, annettuaan kirjallisen iimoituksen Os-
tajalle, tehda yksipuolisesti muutoksia sovittuihin maksuehtoihin, ku-
ten esimerkiksi vaatia kateisennakkoa tai lisdvakuuden asettamista.

15 ILMOITUKSET

15.1 limoitukset, ohjeet tai muu tieto, joka tulee antaa toiselle osapuo-
lelle, katsotaan patevasti annetuksi, mikali ne on lahetetty kirjallisesti
sahkopostilla, faksilla tai kirjatulla kirjeella.

16 ITSENAISET SOPIJAPUOLET

16.1 Ostaja ja Myyja ovat itsenaisia sopijapuolia, eikd mikdan naissa Ylei-
sissa ehdoissa tai Sopimuksessa muodosta muunlaista suhdetta
osapuolten valilla. Kummallakaan osapuolella ei ole oikeutta tai val-
tuutta toimia toisen puolesta tai lukuun tai velvoittaa toista osapuolta
mihink&an toimeen.

17 KOKO SOPIMUS JA TULKINTA

17.1 Nama Yleiset ehdot ja Sopimus muodostavat osapuolten vélisen so-
pimuksen kokonaisuudessaan, eikd siihen voida tehda muutoksia
ilman Myyjéan kirjallista allekirjoitusta.

17.2 Nama Yleiset ehdot ja Sopimus kasittavat Osapuolten valisen sopi-
muksen ja yhteisymmarryksen kokonaisuudessaan. Elleivat Myyja
ja Ostaja sovi kirjallisesti ja vahvista sité allekirjoituksillaan, naita
Yleisia ehtoja tai Sopimusta ei tule muuttaa tai tulkita kauppatavan,
osapuolten kayttdytymisen tai hiljaisen hyvaksynnan perusteella.
Edelld mainittuihin ehtoihin ei mydskaan vaikuta tilauksen tai kulje-
tusohjeiden tiedoksi saaminen, mikéli naissa asiakirjoissa on Ylei-
sisté ehdoista tai Sopimuksesta poikkeavia tai ylimaaraisia ehtoja.

17.3 Mikali jokin Yleisten ehtojen tai Sopimuksen ehdoista julistetaan pa-
temattdmaksi tai taytantdonpanokelvottomaksi, muut ehdot jadvat
taysimaaraisesti voimaan.

17.4 Yleisissa ehdoissa olevat otsikot on laadittu ainoastaan lukemisen
helpottamiseksi, eiké otsikoiden perusteella tule tulkita néité Yleisia
ehtoja.

18 SOVELLETTAVA LAKI JA RIIDANRATKAISU

18.1 Naihin Yleisiin ehtoihin sovelletaan Suomen lakia (ei kuitenkaan
Suomen kansainvalisen yksityisoikeuden lainvalintasaantéja).

18.2 VYleisista ehdoista tai Sopimuksesta aiheutuvat riidat ratkaistaan lo-
pullisesti valimiesmenettelyssé Keskuskauppakamarin valimiesme-
nettelysaantdjen mukaisesti. Valimiesoikeus on yksi (1) jaseninen ja
valimiesmenettelyn paikka on Tampere, Suomi. Valimiesmenettelyn
kieli on suomi.

18.3 Riippumatta edelld mainitusta, Myyjalla on oikeus kanneteitse missa
tahansa toimivaltaisessa alioikeudessa perid Ostajalta olevaa saa-
tavaa tai erdantyneita suorituksia.
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